KONFIDENCIALI | CONFIDENTIAL

TURISMA PAKALPOJUMU SADARBIBAS LIGUMS
(JURIDISKAM PERSONAM | B2B)

Riga, [Gads] gada [Ménesis] [Datums]

| 1. LIGUMSLEDZEJPUSES

1.1. SIA "CVCENTRUM?", Registracijas Nr. 40103402573, juridiska adrese: Riga, Bérzlapu iela 2-89, LV-1058, e-
pasts: info@cvtravel.lv (turpmak 37 Liguma teksta saukts — AGENTURA), tas persona, kas darbojas saskana ar
Sabiedribas Statltiem, no vienas puses, un

1.2. [Uznémuma nosaukums], Redistracijas Nr. [Registracijas numurs], juridiska adrese: [Adrese] (turpmak ST
Liguma teksta saukts — KLIENTS), ta [Amats, pieméram, valdes locekla Vards Uzvards] persona, kas darbojas
saskana ar Sabiedribas StatGtiem, no otras puses,

saskana ar PuSu brivu gribu, bez viltus un spaidiem noslédz So Ligumu par sekojoSo:

| 2. LIGUMA PRIEKSMETS

2.1. Liguma noteiktajos ietvaros Agentlra nodroSina tarisma pakalpojumu (aviobiletes, autobusa biletes, pramju
biletes, citas pasazieru transporta biletes, viesnicu rezervéSana, vizu noforméSana, apdruSinaSana, kompleksie
tdrisma braucieni u.c.) pardo3anu, turpmak teksta — TURISMA PAKALPOJUMS, Klientam atbilsto3i katram
konkrétajam Klienta pieprasijumam un Pas0tijuma apstiprinajumam (rékinam).

I 3. AGENTURAS TIESIBAS UN PIENAKUMI

3.1. Agentdra piedava Klientam Tdrisma pakalpojumus par tirgl esoSajam pakalpojuma sniedzéja cenam un
papildus Agentiras noteikto atlidzibas maksu (servisa maksu).

3.2. Agentdra nodroSina un pardod Klientam visus nepiecieSamos Tdrisma pakalpojumus péc atbilsto$a rékina
apmaksas, ja vien Puses nav vienojusas par citu norékinu kartibu.

3.3. Agentlra apnemas nozimét atsevisku celojumu konsultantu par kontaktpersonu operativam darbam ar Klientu.

3.4. Puses garanté, ka savstarpéjas attiecibas tiks ieverota konfidencialitate, un bez otras puses rakstiskas
piekriSanas treSajam personam netiks izpausta informacija par Klienta lietu stavokli, dokumentiem, saraksti un
informaciju, kas nodota Adentdras risinaSana, ka art par Adentdras veiktajam darbibam Liguma nosacijumu izpildé,
iznemot gadijumus, kuri noteikti LR tiestbu aktos.

3.5. Agentiira apnemas konsultét un informét Klientu par visam ar Tarisma pakalpojumu saistitam lietam, neatkarigi
no ta, vai Klients iegadajas konkréto pakalpojumu vai né.

3.6. Agentira celojuma dokumentus (biletes, vaucerus u.c.) nodroSina elektroniska veida, nositot tos uz Klienta
pilnvaroto personu e-pastiem péc pasitijuma pilnigas apstrades un apmaksas.

3.7. Klients 8T Liguma pielikuma vai rakstiski e-pasta norada tos sava uznémuma darbiniekus, kuri ir tiesigi St
Liguma noteikumu ietvaros veikt pasdtijumus un rikoties Klienta varda. Klienta apstiprinatais darbinieku/
kontaktpersonu saraksts ir Liguma neatnemama sastavdala.
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3.8. Agentlra apnemas izpildit pasatijumus, ko izdara Klienta autorizéta kontaktpersona pa telefonu vai e-pastu.
Gadijumos, ja pasOtijumu veic persona, kuru Klients nav pilnvarojis, Agentlra ir tiesiga atteikties pienemt So
pasatijumu.

3.9. Agentdra apnemas sniegt Klientam informaciju par Tdrisma pakalpojumu izmantoSanu un neizmantoto
pakalpojumu atgrieSanas/atcelSanas iespéjam saskana ar pakalpojumu sniedzé&ju noteikumiem.

3.10. Adentira, izpildot pasadtijumus, darbojas saskand ar aviokompaniju, jlras un sauszemes transporta
kompaniju, viesnicu un tdroperatoru noteiktajiem pardoSanas un tarifu noteikumiem.

I 4. KLIENTA TIESIBAS UN PIENAKUMI

4.1. Klients apnemas nodroSinat, ka ta darbinieki/pasazieri ievéro visus Tarisma pakalpojumu noteikumus, kurus
nosaka aviokompanijas, transporta kompanijas, viesnicas vai taroperatori.

4.2. Klients apliecina, ka ir informéts par sekojoso:

« 4.2.1. Transporta biletém (ipaSi zemo cenu aviobiletém) un specifiskiem viesnicu tarifiem ir stingri mainas un
atgrieSanas noteikumi. Atkariba no izvéléta tarifa nauda par neizmantoto pakalpojumu var tikt atgriezta nepilna
apméra vai netikt atgriezta vispar.

*4.2.2. Atsaucot vai mainot rezervacijas (viesnicas, grupu pasotijumus, transportu), Klientam jaievéro
pakalpojumu sniedzéju noteiktie termini, pretéja gadijuma Klients pilna apméra sedz soda naudas un visus
izdevumus, kas saistiti ar savlaicigu neatsaukSanu vai izmainam.

4.3. Agentlra nesedz zaudéjumus un papildu izdevumus, kas Klientam radusies, neievérojot Tarisma pakalpojumu
izmantoSanas, izmainu vai atsauk3anas noteikumus un terminus.

4.4, Klients apnemas apmaksat Tarisma pakalpojumus atbilstoSi Agentdras izstaditajiem rékiniem Liguma 5.1.
punkta noteiktaja termina, parskaitot naudas summu uz Agentiras norékinu kontu.

4.5. Klients apnemas apmaksat visus Tdrisma pakalpojumus, ko ta varda ir pasatijuSas Klienta noraditas
kontaktpersonas vai citas Klienta pilnvarotas personas.

4.6. Gadijumos, kad Klients neievéro Liguma vai rékina noteiktos apmaksas terminus, Klients apnemas maksat
Agentarai lgumssodu 0.1% apméra no nokavétas apmaksas summas zaud&jumu segSanai par katru nokavéto
dienu.

I 5. NOREKINU KARTIBA UN LIGUMA TERMINS

5.1. Klients veic apmaksu par Tarisma pakalpojumiem atbilstosi Agentdras izstaditajiem rékiniem 1 (vienas) darba
dienas laikd no rékina sanemsSanas dienas, ja vien konkrétaja rezervacija/rékina (pieméram, pédéja briza vai
stingru tarifu pasdtijumos) nav noteikts isaks apmaksas termins.

5.2. Ligumstajas sp€eka ar ta parakstiSanas bridi (vai akceptu e-sistéma) un ir spéka uz nenoteiktu laiku [1dz pilnigai
saistibu izpildei.

5.3. Katra no Pusém var lauzt So Ligumu, rakstiski bridinot otru Pusi 10 (desmit) darba dienas ieprieks, ar
nosactjumu, ka Klients ir pilniba norékinajies par visiem Agentara pasititajiem Tarisma pakalpojumiem un segvisus
faktiskos izdevumus.

5.4. Agentdrai ir tiesibas maksajumu uzraudzibu un paradu piedzinu nodot treSajam personam, ka arl kavéjumu
gadijuma nodot informaciju par Klienta paradsaistibam paradu véstures datubazém kreditoru intereSu aizsardzibas
mérkiem. Klients sedz visus ar piedzinu un administréSanu saistitos izdevumus.
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I 6. PERSONAS DATU APSTRADE (GDPR CORRECTION)

6.1. Klienta ka datu parzina pienakums ir iesniegt Agentdrai (ka apstradatdjam) precizus to fizisko personu
(darbinieku/pasazieru) personas datus, kuri izmantos Tarisma pakalpojumus, un nodroSinat, ka Klientam ir tiesisks
pamats $o datu nodoSanai Agentdrai saskana ar ES Visparigo datu aizsardzibas regulu (GDPR).

6.2. Agentlra apstrada sanemtos personas datus tikai un vienigi ST Liguma izpildes un pakalpojumu
nodroSinasanas mérkiem un apjoma (vards, uzvards, dzimSanas dati/personas kods, pases/ID karte dati vizam un
biletém).

6.3. Klients dod Agentdrai visparéjo atlauju nodot nepiecieSamos datus treSajam personam (aviokompanijam,
viesnicam, apdroSinatajiem u.tml.), kas ir obligati nepiecieSams rezervaciju apstiprindSanai un brauciena
realizacijai.

6.4. Dati tiks uzglabati saskana ar LR normativajos aktos noteiktajiem gramatvedibas un tiesisko intereSu
aizsardzibas terminiem.

I 7. NEPARVARAMA VARA UN STRIDU RISINASANA

7.1. Puses tiek atbrivotas no atbildibas par pilnigu vai daléju saistibu neizpildi, ja to izraisijusi neparvarama vara
(force majeure), kuru nebija iespéjams ne paredzét, ne noveérst (dabas katastrofas, karadarbiba, streiki, péksni
valstiski tiesibu aktu ierobezojumi u.c.).

7.2. Visus stridus Puses risina savstarpéju parrunu cela. Ja vienoSanas nav iespéjama, stridi tiek izskatiti tiesa
Latvijas Republikas likumdoSana noteiktaja kartiba.

7.3. Ligums sastadits divos identiskos eksemplaros ar vienadu juridisku spéku, pa vienam katrai Pusei (vai
noslégts elektroniski ar dro3u elektronisko parakstu / akceptu sistéma).

AGENTURA: KLIENTS:

SIA"CVCENTRUM" [Uznémuma nosaukums]

Regd. Nr. 40103402573 Reg. Nr. [Registracijas numurs]

Juridiska adrese: Riga, Bérzlapu iela 2-89, LV-1058 Juridiska adrese: [Adrese]

E-pasts: info@cvtravel.lv E-pasts: [E-pasts]

Parakstits elektroniski / Apstiprinats sistéma Parakstits elektroniski / Apstiprinats ar autorizaciju
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PIELIKUMS NR. 1/ ANNEX NO. 1

AUTORIZETO KONTAKTPERSONU UN DARBINIEKU SARAKSTS

Klients pilnvaro Sadus darbiniekus/kontaktpersonas veikt pasuatijumus un saskanot rékinus Klienta varda:

1. Klienta pilnvarotas kontaktpersonas (pasutijumu veikSanai):

Vards, Uzvards Amats Talrunis E-pasts
[Kontaktpersona 1] [Amats] [Telefons] [E-pasts]
[Kontaktpersona 2] [Amats] [Telefons] [E-pasts]

2. Gramatvedibas kontaktpersona (norékinu saskanoSanai):

vards, Uzvards Talrunis E-pasts rékinu sanemsanai

[GramatveZa Vards Uzvards] [Telefons] [E-pasts rékiniem]

3. Agentiras kontaktpersonas operativam darbam:

Amats Kontaktinformacija
Korporativo klientu konsultante info@cvtravel.lv | +371 67789898
Debitoru gramatvediba invoice@cvtravel.lv

* Klienta pienakums ir nekavéjoties rakstiski zinot Agentdrai, ja kada no noraditajam personam zaudé tiesibas parstavét uznémumu vai

veikt pasatijumus.
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